BU30BASI AHKETA JIJIS1 VE3Y V PACIIYBJIKY BEJIAPYCh
DEMANDE DE VISA D’ENTREE EN REPUBLIQUE DE BELARUS

1. Mpos3siw4ya/ Nom(s) de famille

4. MNon/ Sexe

2. Ima/ Prénom(s)

OM/ m

3. IHWbIA iMEHbI, NPO3BilLYbI, Y ThbIM NiKy A3gBoyae/ nom(s) de naissance/nom(s) de famille anterieur(s)

O X/ f

®oTasgbiMak /
Photo

5. [ata Hapapx3HHSA/ Date de naissance |6. Mecua HapafxX3HHs/ Lieu de naissance

KPAIHA/ PAYS....ceveeeeerrrrinninnaneennn

(jour/ mois/ année) paéH(Bobnacub)/ région

7. UanepaluHse
pamap3sHcTBa(bl)/
Nationalité(s) actuelle(s)

Kani Bbl MaHani rpamaa3sHcTBa(bl), Kani nacka, Hasasiue
rpamagssiHcTBa(bl), sikis 6bini Y Bac paHeit/
En cas de changement de nationalité(s) indiquez celle d’'origine

[Jata(bl) 3MeHbl rpamMag3sHcTBa(ay) / Date(s) de changement
de nationalité(s)

8. Tein nawnapta/ Type de 9. Hymap nawnapta/ Numéro du

10. [aTa Bbigaybl/ Date de délivrance

passeport
O 3BbIYalHbl / ordinaire

passeport

11. Kim Bblgaa3eHbl/ Autorité ayant

O apinnamaTtbivHbl / diplomatique :
délivré le passeport

(jour/ mois/ année)

O cnyxb6o8bi / officiel

12. TapMmiH a3esHHs/ Date d’expiration

O iHwbl gakymeHT / autre document
haky 13. [13e BblaaaseHbl/ Lieu de délivrance | ‘

(jour/ mois/ année)

14. Mecua nipaub! /

: 3aliMaeMas nacaga / occupation actuelle..............cooeeveeuvvveeeee....
Emploi

paboTagayua / employeur

15. Cnyx608Bbl agpac/

b AoM / maison/appartement.................
Adresse de |"employeur

ropag (HaceneHol NyHKT) / ville(village)
PAEH(BO6MACUB)/ TEQION. .. .eeeieeeeeeeeieeiririeeeeeeeeeeee e

TanedoH / numéro de téléphone

[0 TpaH3iTHas / transit
O kapoTkadacosas / court séjour
[ poyratapmiHoBas / long séjour

16. Tbin Bi3bl/ 17. Biza / Visa

Type de visa

O rpynaBas / collectif

O inabiBigyanbHas / individuel

O apHapasosas / entrée unique
O aByxpasosas / deux entrées
O wmatpa3sosas / entrées

18. Konbkacup yesgay/

Nombre d’entrées cyTak / jours

19. TapMiH 3HaxoaxaHHs / durée du séjour

_ multiples
20 e w1 L L [ [ 1 el [ [ [ 1 [ ]|
du visa (jour/mois/année) (jour/mois/année)

21. HasBa 3anpaluatoyaii apraHisaubli abo
iMs1 3anpaluatoyalt acobel/ Nom de la société
héte ou personne de contacte

22. Agpac 3anpatuatoyan
apraHizaupli abo acobbl/
Adresse de la société
hdte ou personne de
contacte

fAom(kBatapa)/ maison/appartement.....................

ropag (HaceneHsl NyHKT)/ ville (village)

TanedoH/numéro de téléphone

PAEH(BOBIIACL)/ TEUION. ...c.eevettttete e et e e e e e e e e e e et e ettt e s e e e e e e e aeeaeeeeeeeaeesssssaasa e e eeaeaaaaaeees

23. Aapac 3HaxomKaHHA
y Benapyci/

Adresse du séjour en
République de Bélarus

aoM (kBaTapa)/ maison/appartement

ropag (HaceneHsl nyHKT) / ville (village)

PAEH(BOBMACLID)/ TEGION. ... .eeeeeteeee e ettt e e e e et oottt e e e e e e e s et e et e e e e e e e e et eeeeeaeeeens
iz L@ L Tt A g o] =] PSP

24. MaTa Bi3iTy
(nagpabs3Ha)/ But du
voyage (a préciser)

25. JamaluHi agpac/

Jaridiil an noMm(kBaTtapa)/ maison/appartement................uueee. Byniua/ rue.
Domicile d~origine ) )
ropag (HaceneHbl NyHKT)/ ville (village)
PAEH(BOBMACUB)/ TEGION ...eeviiiieeeeeeiiiiiiiiieeeeee e e e e e KpaiHa
TanedoH/ numéro de téléphone ..........ccccvvvvveiiiieeeeeeninnn, e-mail

Notes de service /
Cnyx60Bbist
aa3Haki

[Aara 3Bapoty

Maacrasbl:

O canpayaHbl nawnapt
O si3aBas NaaTpbIMKa
O diHaHcaBbisi cpoaki
O crpaxoyka

O iHTaps'io

PawsHHe no 3Bapory:
O craHoyyae

O agmoyHae

Tbin Bi3bi:
oB
aoc
b

KpaTHacupb Bi3bl:
01
o2

O wm

MarTa BisiTy

[ 6e3 npaBa npaubl Na
HaiiMy

O rymaHiTapHas

O abinnamatblyHas

0O 3 npasam npaubl nNa
HaiiMy

O HaBeaBaHHe MecLUay
raxaBaHHs

O Ha cTanae xblXxapcTBa
O npbiBaTHas

O paniriHas A3eiiHacub
O cnyx6oBas

O TpaH3iT

O Typbi3m

O y mMaTax By4o6bl

[ ya3en y cnapTbiyHbIX/
KYNbTYPHbIX
MepanpbleMcTBax

CanpayaHas




26. Lli 6bini Bbl paHeit y Pacny6niubl Benapych /Séjours antérieurs
en République de Bélarus

KAII/ AL, .oee ittt e e et e e et e e e e e e e e aeas

1= 1

Ooui/Tak O non/He

Kani Tak, Bbl3HayLe T3pMiH, Mecua i M3Ty anoLuHsra BisiTy/ Si oui,
indiquez la date, le lieu et le but du dérnier séjour

3 SIKOM MITAM/ DUL AU SEJOUN......eieiiiieitie et eiee et e et ee et e e e e e eaeeeaneee e

27. ManspagHis Bi3iTbl Y Pacny6niky benapyck (Ha npausiry 6arydara rogy)/ séjours antérieurs en République de Bélarus pendant I"année courante

28. Lli 6bin0 Bam kani-Hebyasb agMoyneHa Y 6enapyckalt Bise anb6o Bisa 6bina aHynsBaHa / Si le visa bélarussien vous a déja été une fois

refusé ou annulé, indiquez-le.
O He / non O Tak / oui

Kani / date ......ccoeeevviiiiieee e

29. Ui napnagani Bbl nagyac paHeliwara 3HaxokaHHs Ha TapbITopbli Pacny6niki Benapycb nag agkasHacub 3a napyLlsHHe 6enapyckara 3akaHagaycTea/
Si vous aviez les poursuites pénales en application du droit sur le térritoire de la République de Bélarus, indiquez-le.

[0 He / non O Tak / oui

Kani / date.......ccoeevviiiiiieeiiie e

CTaHoyubl aaKkas Ha nbiTaHHe He BsA3e Aa abaBs3koBaii afAMOBbI Y BblAaubl Bi3bl, afAHaK y r3ThIM BbiNaAKy NaxasaHa Balwa acabictas npbicyTHacub 3
M3Tali NpaBsiA3eHHs iHTIPB'I0 3 KOHCY/bCKIM paboTHikaM / La réponse affirmative n'implique pas que votre demande de visa soit dés lors refusée, mais
celle-ci peut entrainer la nécessité d~un interview avec le responsable aux services de I' Ambassade.

30. Ui 6bini Bl kani-Hebya3b AsnapTaBaHbl 3 SKOU-HEOYA3b KpaiHbl /
Si vous avez déja été déporté d’un pays, indiquez-le.
Owxe/non OTak/oui

LY 1T T L (= S

3 IKOW KPaiHbl / d€ QUEl PAYS......eeeeiiiies ettt

31. TpaHcnapTHbI cpoAak, siki NpagyrnemxkaHsl Ana yesay y Pacny6niky benapyck/
Moyen de transport prévu pour |~ entrée a la République de Bélarus

32. MapuwpyT pyxy/ Itinéraire

33. Cpoaki Aa icHaBaHHsSI Nagyac 3HaxomkaHHs ¥ Pacnybniubl Benapyck/ Moyens de
financement au cours du séjour en République de Bélarus

O HastyHbIA cpogki / espéces O kpaabITHLIA KapTKi / cartes de crédit
[ papoxHbis Uaki / cheques de voyage [ 6ineTbl / billets

O npaxsbiBaHHe / hébergement

34. MeablublHCKas CTpaxasasi apraHisauplsi/ établissement
d’assurance médicale

TIPMIH A3€siHHS CTpaxaBora nonica /
date d’expiration du police d'asSurancCe..........ccceeeeeueeuuseereennnaeaeeennsns

35. CameilHae cTaHoBiWwYa/
situation familiale

O 3Haxomxycsa y wnobe/ marié(e)
O He 3Haxomxyca y wntobe/ célibataire

[0 passeaseHbl(a)/ divorcé(e)
[ ypasew (yaasa)/ veuf(ve)

36. ®aminis Myxxa(koHki)/ nom de famille du conjoint

37. [3sBoyas daminis My>xa(>koHki)/nom de famille du conjoint
a la naissance

38. IM4 i iHWbIA IMEHBI MyXa (XKOHKi)/ prénom(s)
du conjoint

39. 'pamaa3sHcTBa
My>a(KoHKi)/ nationalité du
conjoint

40. [lata HapamK3HHA My>a(XKOHKi)/
date de naissance du conjoint

41. Mecua HapaXaHHA
My>xa (OKOHKi)/ lieu de

naissance du conjoint

(jour/mois/année)

42. Kani Bac cynpaBagxatoub A3eLi i iHbl YHeceHbl Y Balw nawnapT, 3anoyHiue Tabniuy/
Si les enfants inscrits dans votre passeport voyagent avec vous, remplissez cette table

npo3siwya/
nom

iMsi/ prénoms

AaTa i Mecua HapamKaHHS/
date et lieu de naissance

43. f3knapaubis: s 3asynsito, WTO iHdhapMaLlbisi, sikas 3MellYaHa Y raTal aHkele, 3'aynseula faknagHal i npayasisai. S

BeAalo, LWTO NaBeAaM/IeHHe HenpayasiBbix 3BeCTak anbbo agMayneHHe aj npaacTayeHHs HeabXoAHbIX AaKyMEHTay MoXa CITyXbILb
naacTaBal Ans aaMoBbl Ba ye3ase Y Pacnybniky benapycb. 1 Takcama nansipagykaHbl, WTO, Kasi raTas iHcdbapMaubis byase
npbi3HaHa HejaknaaHaM, Biza Moxa 6blLb aHynsiBaHa. A abaBs3ytoca na npbi6bILL ¥ Pacny6niky Benapych Ba

YCTaHOYNeHbIM Napaaky acdopMillb paricTpaublto i NakiHyLb Sie TOPbITOPbIO Aa 3aKaHUSHHS TAPMiHY A3ESIHHS Bi3bl./

Déclaration: Je déclare, que toutes les indications, que j ai fournies dans le présent formulaire de demande de visa, sont complétes et
corréectes. Je suis conscient(e) de ce que toute fausse déclaration entrainera le rejet de ma demande, ou peut entrainer |I” annulation

du visa délivré et le refus de |I” entrée a la République de Bélarus. J” ai aussi été informé(e) de devoir me faire

enregistrer conformément a la procédure requise en République de Bélarus et de quitter son territoire a |~ expiration du visa.

44. Acabictbl nognic / Signature

45. [laTa 3anayHeHHs / Date




Fiche Pays - Action-Visas

. Destination Bielorussie www.action-visas.com
Action-Visas (sté Servinco) 69 rue de la Glaciére - 75013 Paris - T¢él 0892.707.710 - Fax 0826.000.926 - RCS 391499829

Avez-vous besoin d'un visa ?

Si vous étes ressortissant francais, vous avez besoin d'un visa d'entrée pour la Biélorussie.
Les ressortissants de: Arménie, Géoraie, Kazakhstan, Kvravzstan, Moldova, Fédération de Russie, Taiikistan, Ukraine, Uzbekistan n‘ont pas besoin

L es ressortissants (et résidents dans leurs pays) de: Bosnie Herzegovine, Cuba, Tcheque, Hongrie, Corée du Nord, Macedonie, Mongolie, Pologne,
Slovaquie, Vietnam, Y ugoslavie, n'ont pas besoin de visa pour un sgour<= 30 jours et <= 60 jours pour les lithuaniens.

ATTENTION : Tout mineur francais n‘ayant pas de passeport valide personnel et qui doit quitter |la métropole sans étre accompagné d'une personne
titulaire de I'autorité parentale doit é&re muni d'une autorisation de sortie du territoire. Cette autorisation est obligatoire pour franchir lafrontiére avec
une carte d'identité en cours de validité ou un passeport périmé depuis moins de 5 ans. Pour obtenir une autorisation de sortie de territoire, la
personne qui détient I'autorité parentale (pere, mére ou tuteur) doit sadresser alamairie ou ala préfecture dont dépend son domicile. Elle doit
certifier sur I'honneur qu'dlle est titulaire de l'autorité parentale et présenter un document al'appui de sa déclaration (décision du juge, par exemple).

ATTENTION: tous les nouveaux passeports frangais de type Delphine ne permettent pas d'y inscrire des enfants mineurs. Chague enfant mineur doit
donc étre en possession de son propre passeport et visa pour entrer dans les pays nécessitant de présenter un passeport et/ou un visa. Lestarifs
pratiaués des visas sont alors ceux des adultes.

Attention : <i>en aucun cas, la société Servinco, action-visas.com et ses Partenaires, ne sauraient voir leur responsabilité engagée du fait de
|'utilisation par vos propres soins des informations sur les visas.</i>

Période de validité du visa obtenu et durée du séjour possible :

L'arrivée et la sortie doivent seffectuer dans I'intervalle des dates d'entrée et de sortie indiquées sur l'invitation ou le voucher et mentionnées sur le
visa

Documents de base nécessaires

Un Formulaire officiel de I'ambassade de Biélorussie
Une photo d'identité - format 4.5 x 3.5cm (pas de photocopie ni de photo scannée)

Un passeport dont lavalidité doit étre supérieure de 6 mois apres lafin du s§our envisagé ains qu'une page entierement libre de toute inscription
pour levisaBiélorussie

Documents supplémentaires

Visatourisme : un Voucher (bon d'échance de I'hdtel ou de I'acence biélorusse) et la confirmation de réservation de I'h6tel en Biélorussie
Visaprivé: indiquer obligatoirement sur le formulaire de demande de visale nom et les coordonnées de la personne visitée.

Visaaffaires ssimple/ double / multiple entrée : une lettre de mission précisant toutes |les coordonnées du partenaire en Biélorussie et e motif du
Visa affaires ssimple/ double entrée : une copie de lalettre dinvitation du partenaire biélorusse faxée par ce dernier al'ambassade de Biélorussie
Visa affaires multiple entrée : une lettre d'invitation du partenaire en Biélorussie visée par le Ministére des Affaires Etranaéres de Biélorussie
Visade Transit (maximum 48h.): Copies des visas des autres pavs

Enfant de moins de 16 ans fiqurant sur le passeport d'un des parents: joindre une photo didentité. GRATUIT

Attention! Remplir avec précision toutes les rubriques du formulaire officiel de I'ambassade afin d'éviter tout retard !

- Pour le calcul des délais d'obtention des visas. il faut tenir compte de lafermeture du Consulat de Biélorussie le mardi et ieudi.

Assurance Rapatriement - L'EUROPEENNE D'ASSURANCES

action-visas.com a négocié pour vous aupres de I'Européenne d'Assurances, une assurance rapatriement spécifique pour 38 Euro/pers. vous couvrant
sur une période de 45 jours! 1l vous suffit de cocher 1'option assurance ou encore de nous fournir votre liste compl éte des personnes a assurer (Nom,
Prénom, date de naissance). Un contrat d'assurance avec votre numéro de souscription (protocole Européeenne d'Assurances) vous sera retourné.
Vous partez dans une heure? action-visas.com peut vous fournir une Assurance Rapatriement Européenne d'Assurances immédiatement et vous
communiquer (tél, fax) votre n° d'assurance et les procédures d'usage! Garanties générales: voir la rubrique Rapatriement d'action-visas.com



Bon de commande a retourner a Action-Visas

. Destination Bielorussie www.action-visas.com
Action-Visas (sté Servinco) 69 rue de la Glaciére - 75013 Paris - T¢él 0892.707.710 - Fax 0826.000.926 - RCS 391499829

Répondez atoutes |es rubriques (caractéres majuscules), cochez les cases correspondantes a votre choix en indiquant la quantité, calculez le prix total
TTC et retournez cette fiche avec tous les documents requis, votre passeport et votre cheque établi al'ordre de SERVINCO

MME/MITE/ME NOM: . PréNOM: ..o
NELONATE: ....oeiriereeirerr e Date et [1eU dE NAISSANCE! .....cecerveeerreiireeieesree e
ProfESSION: ..ot TEL BUF€AL ..o TEL DOMICIlE: .o
QuittelaFrancele: ....... Y - Dated'arivée: ....... Y Date de sortie: ....... Y

NOMS AES ENFANTS ACCOMPAGNES. ......eiviveiteieeietieteetestesteste it e e ete e st stestesseseseeseeseetesbesseseseesseseaseabesse s e s enseseeseeseebesbessenseseeseeseebeabessensessenseseebesbesrensaseenseseasens
N® PSSEDOM(S): +.vvererireerererrererree et ree sttt EMaiL: e e
Nom et adresse de retOUr AU(ES) PBSSEPOIT(S): . uvrveuerrererrrrererreerresereesessesesessesessesereesessssesesr e st sses e seeh e s ahes e e s e se e R e R e ne e R e e e R e s e e R e st e R e s e ne R e e e R e e nb e st e s e bt neer e e nn e e nn s

Je déclare avoir lu et accepté les conditions générales de vente,
Date et signature aveC [aMention LU € @DPIOUVE ........c.oiueiiiiieriieeirteeesietesee et steseste st e ete e sese st ese st e st s e ebe s e s e st et e st e b eb e e e eb e e e b e s e eben e e b en e st eb et eb e e benesbenenenn

Tous lestarifs sont indiqués en euros et TTC (inclus les frais consulaires et e service action-visas.com)
Les conditions générales de vente sont accessibles sur www.action-visas.com. Paiements acceptés: chégue ou Carte bancaire uniquement

Etape I - Sélection de votre visa - Tarifs de base (délais en jours ouvrés et hors port)

Type de visa Entrée/Sortie Durée Délai Total | X |Qté
Tourisme Une entrée - 7ijrs 7700 | ]
enfant avec passeport - 16 ans (Tourisme/ Affaires/ Privé) |Une entrée - 7jrs 42,00 |[ ]
Privé Une entrée - 7jrs 9200 |] |
Affaires Une entrée - 7jrs 100,00 |] |
Affaires Double entrées - 7jrs 150,00 |[ |
Affaires Triple entrées - 7irs 200,00 |[ |
Affaires Multiple entrées - 7irs 33500 |[ |
Transit (Tourisme/ Privé) Une entrée - 7irs 57,00 |[ |
Transit (Tourisme/ Privé) Double entrées - 7ijrs 8200 |[ |
Transit (Tourisme/ Privé) Multiple entrées - 7irs 157,00 |] |
Transit (Affaires) Une entrée - 7ijrs 6500 || |
Transit (Affaires) Double entrées - 7irs 90,00 |[ |
Transit (Affaires) Multiple entrées - 7irs 165,00 |[ ]
Etape 11 - Sélection des options supplémentaires (d€lais en jours ouvrés et hors port) - Tarifs Urgences et Assurance
Options Total | X [Qté
Délai urgent 48 h. Tourisme - une entrée +5500 || ]
Délai urgent 48 h. Affaires/ Privé - une entrée +6500 |[ ]
Délai urgent 48 h. Affaires - Double entrées +115,00 |[ |
Délai urgent 48 h. Affaires - Triple entrées +165,00 ([ ]
Déai urgent 48 h. Affaires - Multiple entrées +250,00 ([ ]
Déai urgent 48 h. Transit (Tourisme/ Affaires/ Privé) - une entrée +40,00 || ]
Déai urgent 48 h. Transit (Tourisme/ Affaires/ Privé) - Double entrées +6500 || |
Déai urgent 48 h. Transit (Tourisme/ Affaires/ Privé) - Multiple entrées +115,00 |[ |
Assurance rapatriement valable 45 jours + 38,00 :
Assurance rapatriement valable 90 jours +76,00 |[ ]
Assurance rapatriement valable 1 an pour des s§ours consécutifs de 90 jours maximum +160,00 ([ ]




Destination Bielorussie www.action-visas.com

Bon de commande a retourner a Action-Visas
Action-Visas (sté Servinco) 69 rue de la Glaciére - 75013 Paris - T¢él 0892.707.710 - Fax 0826.000.926 - RCS 391499829

Etape III - Sélection du mode de retour (OBLIGATOIRE) - Tarifs Enlévement/Livraison Passeport(s)

Désignation Délai en jours ouvrés Total | X [Qté
Jereviendrai chercher le(s) passeport(s) - - :
Recommandé (par passeport) 1a5joursenviron +500 |[ ]
Chronopost France/ UPS (forfaitaire) 24 h a48h + 22,00 :
Chronopost International / UPS - grandes villes européennes (forfaitaire) délai selon destination + 38,00 :
Chronopost France Dom Tom/ UPS (forfaitaire) 3adjours +48,00 |[ |
Chronopost France Corse/ UPS (forfaitaire) 24 hadsh +31,00 |[ ]
Enlévement a domicile par coursier (Parisintra-muros) 2h.30 et avant 18h.00 + 12,00 :
Livraison a domicile par coursier (Paris intra-muros) lelendemain de laréception du visa +12,00 || ]
Supplément Urgence (Paris intra-muros) 1 h ou apres 18h00 + 12,00 :
Enlévement a domicile par coursier (Petite couronne) 2h.30 et avant 18h.00 + 30,00 :
Livraison adomicile par coursier (Petite couronne) le lendemain de laréception du visa +30,00 |[ ]
Supplément Urgence (Petite couronne) 1 h ou apres 18h00 +30,00 |[ ]
Mise a disposition aéroports (lundi au vendredi avant 20h. et hors jours fériés) | - +9500 || ]
Mise a disposition aéroports (apres 20h.00, jours fériés, samedi et dimanche) |- +120,00 || |




CONDITIONS GENERALES DE VENTE
I- DOMAINE D'APPLICATION
Les présentes conditions générales de vente régissent |es relations contractuelles de la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com et ses clients.

Les clauses ou conditions contraires figurant sur les documents commerciaux des contractants de la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com ne
lui sont pas imputables.

Toute dérogation expresse, acceptée par la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com, seralimitée au seul objet de cette dérogation, |es présentes
conditions demeurant applicables pour toutes les clauses non contraires a cette dérogation.

II - PAIEMENTS

Les paiements seffectuent au dép6t des dossiers sauf accord express. Dans ce cas, les factures émises par la société SERVINCO /
ACTION-VISAS.com sont payables immédiatement a réception de lafacture.

Les prix facturés sont les prix en usage au jour de la commande.
Toute démarche entreprise par |a société doit étre payée quelque soit son abouti ssement.
111 - RESPONSABILITE

Pour |'exécution des commandes qu'elle recoit, la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com sengage a déployer tous les moyens normalement a sa
disposition.

Sauf convention contraire expresse, la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com n'est tenue de garantir un résultat que si I'exécution de la
prestation qui lui est demandée dépend de sa seule volonté, qu'il sagisse de la prestation elle-méme, du délai ou des modalités particuliéres
d'exécution. En cas de non exécution pour une cause qui ne lui est pas imputable, sa responsabilité ne sera pas engagée.

Sauf exception prévue au paragraphe précédent pour toute prestation dont le délai, la modalité d'exécution ou I'exécution elle-méme - en tout ou
partie - dépendent d'une personne publique ou privée tierce par rapport ala société SERVINCO / ACTION-VISAS.com, celle-ci n'est tenue que
d'une obligation de moyens. Il en vaainsi en particulier de I'obtention de tout titre, document, agrément, visa, certificat, de toute décision
administrative, qu'ils émanent de personnes publiques ou privées.

Il est convenu entre les parties que les acheminements, les expéditions, |es transports des documents ou objets confiés a la société SERVINCO /
ACTION-VISAS.com, peuvent étre effectués par I'intermédiaire de sociétés tierces spécialisées ou par voie postale et que laresponsabilité de la
société SERVINCO / ACTION-VISAS.com ne pourra étre engagée en cas de défaillance, de perte, de retard, de vol, destruction partielle ou totale ou
d'erreurs commises par ces sociétés ou par les services postaux. En pareil cas, les contractants de la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com
rechercheront directement la responsabilité de ces sociétés tierces ou des services postavx.

Laresponsabilité de la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com est limitée a un montant de 200 Euros maximum par prestation demandée ou par
objet confié. Toute prestation réalisée par la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com, devra étre vérifiée aréception du document par le client :
Aucune réclamation ne pourra étre acceptée plus de 5 jours apres la réception du document.

En tout état de cause, la société SERVINCO / ACTION-VISAS.com est libérée de ses obligations en cas de force mgjeure (inondations, incendies,
gréves totale ou partielle, lock out,...).

En aucun cas, la société Servinco, action-visas.com et ses Partenaires, ne sauraient voir leur responsabilité engagée du fait de I'utilisation par vos
propres soins des informations sur les visas. || vous incombe d'en vérifier I'exactitude, I'exhaustivité et la pertinence auprés du Consulat ou de
I'Ambassade du pays concerné

IV - ATTRIBUTION DE JURIDICTION

Les parties conviennent que les contestations qui sélévent entre elles seront de la seule compétence du Tribunal de Commerce de Paris.

Toute commande entraine de plein droit I'acceptation des présentes conditions générales de ventes.



